
УТВЕРЖДАЮ 
Генеральный директор ОАО «Банковский 
процессинговый центр» 
  Подпись  А.Е.Сотников 

         11.11.2022 

 
РЕЕСТР 
персональных данных ОАО «Банковский процессинговый центр» № 22_1рп 
 

№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

1 Реализация мер по организации 
пропускного режима 

абз. 3 п. 2 ст. 8 Закона Республики 
Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О 
защите персональных данных» (далее 
– Закон); 
ст. 23 Закона Республики Беларусь от 
8 ноября 2006 г. № 175-З «Об 
охранной деятельности в Республике 
Беларусь» 

Посетители, работники фамилия, имя, отчество, 
наименование организации, 
фамилия принимающего работника, 
фото-, видеоизображение 

90 дней; 
1 год с момента 
окончания ведения 
журнала 

2 Обмен информацией, 
связанной с выполнением 
трудовой деятельности 

абз. 3 п. 2 ст. 8 Закона; 
абз. 8 ст. 6 Закона 

Работники, работники 
контрагентов 

фамилия, имя, отчество, 
наименование должности, номер 
телефона, адрес электронной почты, 
фотоизображение 

7 дней с момента 
создания резервной 
копии 

3 Учёт аффилированных лиц абз. 20 ст. 6 Закона; 
ч. 3 ст. 56 Закона Республики Беларусь 
от 09.12.1992 № 2020-XII «О 
хозяйственных обществах» 

Аффилированные лица паспортные данные, данные о месте 
жительства, данные о родственных 
связях 

30 лет 

4 Согласование, заключение, 
исполнение, расторжение 
договоров с юридическими 
лицами 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники контрагентов паспортные данные, сведения, 
необходимые для исполнения 
договора, иная информация (при её 
указании в доверенности) 

3 года 
После проведения налоговыми 

органами проверки соблюдения 

налогового законодательства. 

Если налоговыми органами 

проверка соблюдения налогового 

законодательства не проводилась 

– 10 лет 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

5 Согласование, заключение, 
исполнение, расторжение 
гражданско-правовых 
договоров с физическими 
лицами 

абз. 15 ст. 6 Закона Контрагенты – 
физические лица 

паспортные данные, номер 
телефона, адрес электронной почты, 
сведения, необходимые для 
исполнения договора 

3 года 
После проведения налоговыми 

органами проверки соблюдения 

налогового законодательства. 

Если налоговыми органами 

проверка соблюдения налогового 

законодательства не проводилась 

– 10 лет 
6 Выдача и отзыв доверенностей абз. 8 ст. 6 Закона Работники паспортные данные, наименование 

должности 
 

3 года после 
прекращения действия 
доверенности; 
10 лет; 
55 лет 

7 Рассмотрение обращений 
физических лиц, содержащихся 
в сведениях, полученных из 
формы «Электронные 
обращения для физических 
лиц» на сайте npc.by 

абз. 20 ст. 6 Закона; 
ст. 9 Закона Республики Беларусь от 
18.07.2011 № 300-З «Об обращениях 
граждан и юридических лиц» 

Посетитель сайта – 
заявитель 

фамилия, имя, отчество, адрес места 
жительства (места пребывания) 
гражданина: почтовый индекс, 
страна, область, район, город, 
наименование улицы (проспекта, 
переулка), номер дома, номер 
корпуса, номер квартиры, номер 
контактного телефона, e-mail, иная 
информация (при указании ее в 
обращении) 

5 лет; 
В случае неоднократного 

обращения – 5 лет ЭК с даты 

последнего обращения. 

Предложения по улучшению 

деятельности общества – 

постоянно 

8 Рассмотрение обращений 
юридических лиц, 
содержащихся в сведениях, 
полученных из формы 
«Электронные обращения для 
юридических лиц» на сайте 
npc.by 

абз. 8, 20 ст. 6 Закона; 
ст. 9 Закона Республики Беларусь от 
18.07.2011 № 300-З «Об обращениях 
граждан и юридических лиц» 

Посетитель сайта – 
заявитель 

наименование должности, фамилия, 
имя, отчество, номер контактного 
телефона, e-mail, иная информация 
(при указании её в обращении) 

5 лет; 
В случае неоднократного 

обращения – 5 лет ЭК с даты 

последнего обращения. 

Предложения по улучшению 

деятельности общества – 

постоянно 
9 Рассмотрение обращений 

граждан и юридических лиц 
абз. 20 ст. 6 Закона; 
ст. 9 Закона Республики Беларусь от 
18.07.2011 № 300-З «Об обращениях 
граждан и юридических лиц» 

Заявители – физические 
лица, представители 
заявителей – 
юридических лиц 

фамилия, имя, отчество, адрес 
регистрации, адрес электронной 
почты, иная информация (при 
указании её в обращении) 

5 лет; 
В случае неоднократного 

обращения – 5 лет ЭК с даты 

последнего обращения. 

Предложения по улучшению 

деятельности общества – 

постоянно 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

10 Осуществление процедур 
закупок товаров (работ, услуг) 

абз. 8 ст. 6 Закона Представители 
участников процедур 
закупок 

паспортные данные, наименование 
должности, номер телефона 

5 лет; 
Выделяются к уничтожению по 

прошествии не менее 3 лет после 

проведения налоговыми 

органами проверки соблюдения 

налогового законодательства. 

Если налоговыми органами 

проверка соблюдения налогового 

законодательства не проводилась 

- 10 лет 
11 Претензионно-исковая работа абз. 3, 8, 15 ст. 6 Закона Контрагенты – 

физические лица, 
представители 
контрагентов – 
юридических лиц, 
субсидиарные должники 

паспортные данные, номер 
телефона, место работы 

3 года 

12 Рассмотрение резюме 
кандидатов на замещение 
вакантных должностей 

абз. 19 ст. 6 Закона Соискатели данные, содержащиеся в резюме В случае непринятия 
на работу – 1 год; 
В случае принятия на 
работу – 1 месяц после 
принятия на работу 

13 Рассмотрение анкет 
соискателей на вакантные 
должности в целях заключения 
трудового договора 

абз. 16 ст. 6 Закона Соискатели фамилия, имя, год рождения, 
гражданство, место жительства, 
номер мобильного телефона, e-mail, 
отношение к воинской службе, 
сведения о привлечении к 
уголовной или административной 
ответственности, сведения о 
наличии льгот, сведения об 
образовании, навыках ПК-
пользователя, сведения об опыте 
работы, сведения о хобби, вредных 
привычках, показателях здоровья, 
требующих нахождения в 
стационаре, сведения о личных 
качествах 

5 лет 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

14 Оформление (приём) на работу абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 26 и 54 Трудового кодекса 
Республики Беларусь (далее – ТК РБ); 
п. 11 Декрета Президента Республики 
Беларусь от 15 мая 2014 г. № 5 

Работники, члены их 
семей 

данные, предусмотренные ст. 26 ТК 
РБ и иными законодательными 
актами 

После увольнения – 55 
лет 

15 Оформление личного дела абз. 8 ст. 6 Закона; 
гл. 3 Инструкции о порядке 
формирования, ведения и хранения 
личных дел работников (утв. 
Постановлением Комитета по архивам 
и делопроизводству при Совете 
Министров Республики Беларусь от 
26.03.2004 № 2) 

Работники, члены их 
семей 

паспортные данные, сведения о 
трудовой деятельности, о семейном 
положении, об образовании, 
данные, предусмотренные 
Инструкцией о порядке 
формирования, ведения и хранения 
личных дел работников (утв. 
Постановлением Комитета по 
архивам и делопроизводству при 
Совете Министров Республики 
Беларусь от 26.03.2004 № 2) 

После увольнения – 55 
лет 

16 Предоставление гарантий и 
компенсаций 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 104. ТК РБ; 
ст. 31, 31-1 Закона Республики 
Беларусь от 30.11.2010 № 197-З «О 
донорстве крови и её компонентов»; 
ст. 265 ТК РБ; 
п. 4 Инструкции о порядке и условиях 
предоставления одного 
дополнительного свободного от 
работы дня в месяц с оплатой в 
размере среднего дневного заработка 
за счет средств государственного 
социального страхования, утв. 
Постановлением Министерства труда 
и социальной защиты Республики 
Беларусь от 11.06.2014 № 34 

Работники, члены их 
семей 

паспортные данные, наименование 
должности, сведения о трудовой 
деятельности, о семейном 
положении, об образовании, 
объяснительные и докладные 
записки, иные сведения и 
документы, предусмотренные 
законодательными актами, 
послужившие основанием для 
предоставления социального 
отпуска (справка о сдаче крови), 
предоставления свободного от 
работы дня, оказания материальной 
помощи (свидетельство о 
заключении брака, о рождении, о 
смерти, решение суда о 
расторжении брака, справка о месте 
жительства и составе семьи, иные 
документы в соответствии с 
законодательством) 

3 года; 
5 лет; 
при служебных 
командировках за 
границу – 10 лет 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

17 Оформление нахождения на 
военных сборах 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 9 Закона Республики Беларусь от 
05.11.1992 №1914-XII «О воинской 
обязанности и воинской службе» 

Работники фамилия, собственное имя, 
отчество, занимаемая должность 
работника, документы, 
послужившие основанием для 
подготовки приказа (справка из 
военкомата) 

5 лет 

18 Оформление пенсии по 
возрасту, по инвалидности 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 75 Закона Республики Беларусь от 
17.04.1992 № 1596-XII «О пенсионном 
обеспечении» 

Работники, члены их 
семей 

фамилия, имя, отчество, занимаемая 
должность работника, иные 
сведения, послужившие основанием 
для оформления пенсии (паспорт, 
свидетельство о заключении брака, 
решение суда о расторжении брака, 
документ об образовании, 
свидетельство социального 
страхования, трудовая книжка) 

3 года 

19 Предоставление трудовых и 
социальных отпусков 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
гл. 12 ТК РБ 

Работники, члены их 
семей 

фамилия, имя, отчество, занимаемая 
должность работника, даты отпуска, 
вид отпуска, иные сведения, 
послужившие основанием для 
предоставления социального 
отпуска (сведения о состоянии 
здоровья, о рождении детей) 

3 года – при 
предоставлении 
трудовых отпусков; 
55 лет – при 
предоставлении 
социальных отпусков 

20 Аттестация работников абз. 8 ст. 6 Закона; 
п. 2 ч. 1 ст. 261-2 ТК РБ; 
пп. 12, 21, 25 Типового положения об 
аттестации руководителей и 
специалистов организаций», утв. 
постановлением Совета Министров 
Республики Беларусь от 25 мая 2010 г. 
№ 784 

Работники, подлежащие 
аттестации 
 

данные, предусмотренные Типовым 
положением об аттестации 
руководителей и специалистов 
организаций, утв. постановлением 
Совета Министров Республики 
Беларусь от 25 мая 2010 г. № 784 

Протоколы 
аттестационной 
комиссии – 15 лет; 
аттестационные листы 
– в течение срока 
хранения личного дела 
работника 

21 Направление на 
профессиональную подготовку, 
повышение квалификации, 
стажировку и переподготовку 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 220-1 ТК РБ 

Работники паспортные данные, сведения о 
занимаемой должности 
 

5 лет 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

22 Изменение и прекращение 
трудового договора 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 19, гл. 3, 4, 9, 12 и 18-1 ТК РБ 

Работники паспортные данные, сведения о 
трудовой деятельности, о семейном 
положении, об образовании, 
объяснительные и докладные 
записки, иные сведения и 
документы, предусмотренные 
законодательными актами 

После увольнения – 55 
лет 

23 Ведение воинского учёта абз. 8 ст. 6 Закона; 
п. 76 Положения о воинском учёте, 
утв. Постановлением Совета 
Министров Республики Беларусь от 
18.12.2003 № 1662; 
п. 1 Постановления Министерства 
обороны Республики Беларусь от 
27.01.2020 № 5 «Об установлении 
форм документов воинского учёта»; 
ст. 9 Закона Республики Беларусь от 5 
ноября 1992 г. № 1914-XII «О 
воинской обязанности и воинской 
службе» 

Работники – 
военнообязанные, члены 
их семей 

паспортные данные, сведения о 
трудовой деятельности (в т.ч. о её 
прекращении), медицинские 
данные, данные о семейном 
положении, об образовании, о 
воинской службе 

5 лет 

24 Подача документов 
индивидуального 
(персонифицированного) учёта 
застрахованных лиц 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 6 Закона Республики Беларусь от 
06.01.1999 № 230-З «Об 
индивидуальном 
(персонифицированном) учёте в 
системе государственного 
социального страхования»; 
Приложение 1-5 к Постановлению 
Совета Министров Республики 
Беларусь от 08.07.1997 № 837 «Об 
утверждении Правил 
индивидуального 
(персонифицированного) учёта 
застрахованных лиц в системе 
государственного страхования»; 
абз. 3 ч. 2 ст. 9 Закона Республики 
Беларусь от 5 января 2008 г. № 322-З 
«О профессиональном пенсионном 
страховании» 

Работники паспортные данные, сведения о 
трудовой деятельности, сведения о 
заработной плате, банковские 
данные и иные сведения, 
предусмотренные 
законодательными актами 

5 лет 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

25 Обязательное страхование от 
несчастных случаев на 
производстве и 
профессиональных 
заболеваний 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 224 ТК РБ; 
гл. 16 Положения о страховой 
деятельности в Республике Беларусь, 
утв. Указом Президента Республики 
Беларусь от 25 августа 2006 г. № 530 

Работники паспортные данные, сведения о 
трудовой деятельности 

3 года 

26 Рассмотрение индивидуальных 
трудовых споров  

абз. 8 ст. 6 Закона; 
ст. 235, гл. 17 ТК РБ; 

Работники – стороны 
индивидуальных 
трудовых споров 

паспортные данные, сведения о 
трудовой деятельности в 
организации, иные данные, 
необходимые для разрешения 
индивидуальных трудовых споров 

5 лет после 
урегулирования спора 

27 Осуществление контроля 
финансовой и хозяйственной 
деятельности Общества, 
проведение ревизий 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники, работники 
контрагентов 

паспортные данные, номер 
телефона, адрес электронной почты, 
наименование должности, сведения, 
образующиеся в рамках трудовой 
деятельности 

до момента окончания 
аудиторской проверки 

28 Предоставление возможности 
использования мобильного 
приложения БЕЛКАРТ PAY 

абз. 15 ст. 6 Закона Пользователи 
мобильного приложения 
БЕЛКАРТ PAY 

фамилия, имя в латинской 
транслитерации, номер карты, срок 
действия, код CVV, номер 
мобильного телефона 

1 неделя с момента 
создания резервной 
копии 

29 Предоставление услуг банкам в 
рамках заключённых 
договоров 

Договоры с банками Держатели банковских 
платёжных карт 

фамилия, имя, отчество, фамилия, 
имя в латинской транслитерации, 
адрес места жительства, адрес места 
пребывания (регистрации), данные 
документа, удостоверяющего 
личность (идентификационный 
номер, номер документа, дата и 
место выдачи документа), номер 
телефона, адрес электронной почты, 
реквизиты карточки, номер счета, 
реквизиты операции 

5 лет с момента 
создания архивной 
копии 

30 Взаимодействие с 
пользователями сервиса Jivo* 
*Персональные данные пользователей 

сервиса Jivo размещены в дата-центрах 
на территории Российской Федерации. 

Хостинг серверов осуществляется 

компанией SberCloud (Российская 
Федерация) 

Согласие; 
абз. 15 ст. 6 Закона 

Пользователи сервиса 
Jivo 

фамилия, имя, отчество, УНП, 
наименование организации, 
наименование индивидуального 
предпринимателя, номер телефона, 
адрес электронной почты 

для клиента – до 
момента прекращения 
договора с клиентом; 
для иных лиц – 30 дней 
с момента внесения 
данных лица в сервис 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

31 Взаимодействие с 
посетителями сайта mpos.by, 
заполнившими форму 
«Обратная связь» на сайте 
mpos.by 

Согласие; 
абз. 15 ст. 6 Закона 

Посетители сайта 
mpos.by 

фамилия, имя, отчество, номер 
телефона, адрес электронной почты, 
иная информация (при указании её 
в форме) 

7 дней с момента 
создания копии 

32 Взаимодействие с 
посетителями сайта mpos.by, 
заполнившими форму 
«Заказать звонок» на сайте 
mpos.by 

Согласие; 
абз. 15 ст. 6 Закона 

Посетители сайта 
mpos.by 

номер телефона 7 дней с момента 
создания копии 

33 Выплата заработной платы и 
иных выплат, связанных с 
осуществлением трудовой 
деятельности 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
п. 4 ч. 1 ст. 55 ТК РБ 

Работники паспортные данные, сведения о 
трудовой деятельности, о 
заработной плате, банковские 
реквизиты 

55 лет 

34 Назначение, прекращение 
полномочий, выплата 
вознаграждений членам 
наблюдательного совета, 
обеспечение исполнение ими 
прав и обязанностей 

абз. 20 ст. 6 Закона; 
ст. 51 Закона Республики Беларусь от 
09.12.1992 № 2020-XII «О 
хозяйственных обществах» 

Члены наблюдательного 
совета 

фамилия, имя, отчество, 
паспортные данные, банковские 
реквизиты 

55 лет 

35 Исполнение судебных 
постановлений и иных 
исполнительных документов 

абз. 3 ст. 6 Закона Взыскатели по 
исполнительным 
документам 

паспортные данные, банковские 
реквизиты 

55 лет 

36 Корректировка штатного 
расписания, ведение штатной 
книги 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности, условия 
оплаты труда 

30 лет 

37 Ведение учёта и обеспечение 
сохранности товарно-
материальных ценностей 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
абз. 15 ст. 6 Закона 

Работники, работники 
контрагентов 

фамилия, имя, отчество, номер 
телефона, наименование должности 

5 лет 

38 Ведение журнала инструктажа 
по охране труда 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности 

3 года после окончания 
ведения 

39 Ведение журнала регистрации 
несчастных случаев 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности 

45 лет после окончания 
ведения 

40 Ведение журнала инструктажа 
по противопожарной 
безопасности на рабочем месте 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности 

10 лет после окончания 
ведения 
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№ 
п/п 

Цель обработки персональных 
данных 

Правовое основание обработки 
Категории субъектов 
персональных данных 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных 

Сроки хранения 
персональных данных 

41 Ведение журнала регистрации 
водителей, отстранённых от 
работы 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности 

3 года 

42 Ведение журнала регистрации 
инструктажей по охране труда 
водителей автомобилей 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности 

3 года после окончания 
ведения 

43 Ведение журнала регистрации 
инструктажей по технике 
безопасности водителей 
автомобилей 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности 

3 года после окончания 
ведения 

44 Ведение журнала учёта 
присвоения (подтверждения) 
электротехническому 
персоналу группы по 
электробезопасности 

абз. 8 ст. 6 Закона Работники фамилия, имя, отчество, 
наименование должности 

10 лет после окончания 
ведения 

45 Рассмотрение сообщений, 
полученных из формы 
«Обратная связь» на сайте 
npc.by 

Согласие Посетитель сайта фамилия, имя, отчество, номер 
телефона, адрес электронной почты, 
иная информация (при указании её 
в обращении) 

1 год с момента 
получения 

46 Оказание консультационной 
поддержки 

абз. 8 ст. 6 Закона; 
абз. 15 ст. 6 Закона 

Работники контрагентов, 
индивидуальные 
предприниматели, 
самозанятые, 
ремесленники, лица, 
осуществляющие 
деятельность по 
оказанию услуг в сфере 
агроэкотуризма 

фамилия, имя, отчество, УНП 
индивидуального предпринимателя, 
наименование должности, номер 
телефона 

5 лет с момента 
создания архивной 
копии 

47 Обработка сведений, 
полученных из модуля «Форма 
обратной связи» на сайте 
belkart.by 

Согласие; 
абз. 8 ст. 6 Закона; 
абз. 15 ст. 6 Закона 

Посетители сайта 
belkart.by 

имя, номер телефона, адрес 
электронной почты, наименование 
места работы, содержание вопроса 
(при наличии) 

7 дней с момента 
создания копии 

48 Оформление заявки на доступ 
к закрытому разделу Интернет-
сайта платёжной системы 
БЕЛКАРТ 

абз. 8 ст. 6 Закона Работник банка наименование места работы, 
фамилия, имя, отчество, 
наименование подразделения, 
номер служебного телефона, адрес 
электронной почты 

1 год 

 


